Code of Conduct

AKTIVATE verpflichtet sich alle geschéftlichen
Aktivitdten einen ethischen Grundsatz zu
unterlegen, der eine vertrauensvolle, faire und
professionelle Zusammenarbeit garantieren soll.
Im Folgenden sind diese funf ethischen Aspekte flr
AKTIVATE Standard seiner Arbeit.

Menschenrechte

AKTIVATE stellt sich deutlich gegen jede Art von
Diskriminierung, soziale Ungerechtigkeit und
Gewalt.

Vertrauen

AKTIVATE steht fur vertrauensvolle Zusammen-
arbeit sowohl innerhalb des Teams als auch mit
seinen Kunden. Gerade im Beratungs- und
Schulungsbereich ist eine Vertrauensbasis
entscheidend fur den Erfolg und das Gelingen eines
Projektes.

Wir verstehen darunter vor allem einen diskreten
Umgang mit allen persdnlichen, wie auch
geschaftlichen Angelegenheiten und vertraulichen
Informationen, sowie ein respektvolles und durch
Hoflichkeit gepréagtes Miteinander.

Transparenz

AKTIVATE ist es wichtig transparent zu sein,
besonders in Bezug auf Kundenangelegenheiten,
die stets nur im Sinne der vorherigen Vereinbarung
zwischen AKTIVATE und seinen Kunden gehandelt
werden. Zudem stehen der Erfolg und die
Zufriedenheit fur den Kunden sowie fur alle
beteiligten Teammitglieder im Vordergrund. Auch
alle mit einem Auftrag oder Projekt verbunden
Kosten werden nachvollziehbar dargestellt und
eingehalten.

Verantwortlichkeit

AKTIVATE Ubernimmt fur die aus seinen Tatigkeiten
heraus entstehenden Konsequenzen die personliche
Verantwortung. Zudem verpflichten wir uns, dass
alle Angaben die nach bestem Wissen und Gewissen,
der Wahrheit entsprechen.

Engagement

AKTIVATE tragt durch seinen hohen Leistungs-
einsatz zur Erreichung der jeweiligen Ziele bei. Wir
versprechen einen ausgepragten Servicegedanken
gegeniuber unseren Kunden und stellen die
Werterhaltung und Wertschaffung an erste Stelle.
Dies garantieren wir durch unsere fundierten
Fachkenntnisse und fortlaufende persoénliche und
fachliche Weiterentwicklung.




